
ＩＣＴ活用事例

介護記録ソフトやタブレット端末導入による業務管理の効率
化等

介護サービス業

●労働力減少の中、増え続ける介護需要に応えるため介護業務を効率化したい。

取 組 み 内 容

●介護支援ソフトすぐろくtablet（ワイズマン）の導入
●iPadの整備

取組みの成果

●バイタル、ケア内容及び申し送り内容等を紙媒体に記入していた作業について、介護記録
ソフト等を導入したことにより間接業務時間が減少し、本来業務である利用者ケアの時間を
増加させることができた。

活用のきっかけ

業 種


