
医療・介護サービス関係者さまの

「在宅医療」に関するお悩みの解決を支援します

能代市在宅医療・介護連携相談窓口

在宅で療養する高齢者が、住みなれた地域で安心して自分らしく生活し

ていけるように、医療･介護に関わる関係者の方々の連携のサポートなど

を行っています。

「在宅医療・介護連携相談窓口」とは？

こんなときは、お気軽にご相談ください

〇医療依存度が高い利用者の在宅療養の準備や進め方を知りたい

〇主治医へ報告・相談をどうしたらよいか知りたい

〇訪問してくれる医師や歯科医師を知りたい

〇地域の在宅医療・介護の情報が欲しい

〇多職種と関わるきっかけとなる研修などに参加したい など

【お問い合わせ】

長寿いきがい課 地域ケア推進係（１６番窓口）
ＴＥＬ: ８９-５３５５ FAX：８９-１７９１

Ｅ-mail：chiikicare@city.noshiro.lg.jp



相談機関

1
居宅介護支援事業所
（ケアマネジャー）

2 小規模多機能住宅

3
地域生活支援セン
ター（障害）
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相談機関
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6 医療機関（MSW）

7 健康づくり課

令和7年度　相談概要

持病の継続受診などを行わず、体調不良時に救急搬送を繰り返す一人暮らし
の高齢者。消防署員や搬送先の病院での本人の行動（暴言など）への対応が
困難な方の専門医（精神科）受診について

運転免許更新時の臨時適性検査で、認知症の診断がついた方への今後の支援
について

医療機関（MSW）

認知機能の低下があり、経口摂取が困難になってきた方の退院支援について
（家族関係・経済的不安など複合的な問題がある方）

地域包括支援センター

被害（妄想）不安が強い方の健診後の対応について

相談内容

夫婦共に介護認定未申請。妻が肺炎で入院したため、認知症の夫を小規模多
機能型住宅で緊急に預かったが、今後どうしたらよいか

知的障害の息子（３０代）の高齢の母親が支離滅裂な状況。母親の支援をど
のようにつなげたらよいのか

通院時に病院までの道が分からなくなった高齢者の今後の支援について

自宅内が氷点下で水道が凍結し、暖房が無い一人暮らしの高齢者。寝たきり
の状態が続いているが、拒否が強く医療機関につながらない方の支援につい
て

令和6年度　相談概要

相談内容

居宅介護支援事業所
(ケアマネジャー）

身寄りがない高齢者の緊急時の対応について

離婚後住居なく、車中泊を続けている糖尿病（治療中断）がある方の生活と
受診勧奨ついて

高齢者（精神疾患）の専門医への入院支援について

往診してくれる医師を知りたい

寝たきり状態で在宅酸素が必要となった独居高齢者の今後の生活について

認知症状が強い高齢者について、精神病棟の入院ありきの相談が増えている
状況について


